


 

1. วัตถุประสงค ์(Purpose) 
  เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติในการให้ค าแนะน าและขั้นตอนปฏิบัติแก่ผู้ป่วยท่ีปฏิเสธการรักษาและ

เพื่อเป็นการป้องกัน การถูกกล่าวหา หรือร้องเรียนจากผู้ป่วยและญาติ 
2. ขอบเขต (Scope) 

  วิธีปฏิบัตินี้ใช้ในกรณีผู้ป่วยท่ีปฏิเสธการรักษาใน IPD โรงพยาบาลวังเจ้า 
3. ค าจ ากัดความ (Definition) 

3.1 ผู้ป่วย  หมายถึง บุคคลท่ีมีภาวะความเจ็บป่วยทางร่างกาย จิตใจ และสังคม ท่ีท าให้บุคคล
นั้น ๆ ไม่สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 

3.2 ปฏิเสธการรักษา หมายถึง การไม่ยินยอมให้แพทย์หรือพยาบาลท าการรักษาพยาบาล เพื่อ
การรักษา  และบรรเทาอาการของโรค เช่นการให้ยาทางปาก การฉีดยา การให้สารน้ า การ
ตรวจรักษาของแพทย์ การให้การพยาบาลอื่น ๆ เป็นต้น 

4. อุปกรณ์และเคร่ืองมือที่ใช้ (Equipment) 
4.1 แบบบันทึกเวชระเบียนงานหอผู้ป่วยใน หมายถึง บันทึกข้อมูลประวัติการตรวจรักษาผู้ป่วย 
4.2 หนังสือแสดงเจตนาไม่รับการตรวจรักษาพยาบาล(โรงพยาบาลวังเจ้า) 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน  (Procedure) 
5.1 เมื่อผู้ป่วยปฏิเสธการรักษา พยาบาลหัวหน้าเวรรายงานแพทย์เจ้าของไข้ให้รับทราบ แพทย์

หรือพยาบาลจะอธิบายถึงแนวทางและแผนการรักษาให้ผู้ป่วยหรือญาติได้รับทราบและ
เข้าใจ 
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5.2 แพทย์หรือพยาบาล อธิบายถึงผลเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับผู้ป่วย หากไม่ได้รับการรักษาท่ี

ถูกต้อง 
5.3 แนะน าการปฏิบัติตัว เมื่อกลับบ้าน และสังเกตอาการผิดปกติท่ีควรจะกลับมาพบแพทย์ 
5.4 ทบทวนค าอธิบายหรือค าแนะน าท่ีให้แก่ผู้ป่วย และญาติฟังอีกครั้ง เพื่อให้ทราบและเข้าใจ 

เมื่อผู้ป่วยหรือญาติยังยืนยันสมัครใจไม่รับการรักษาให้ ลงรายมือช่ือพร้อมเหตุผลในการปฏิเสธการรักษา 
ใน หนังสือแสดงเจตนาไม่รับการตรวจรักษาพยาบาล(โรงพยาบาลมวังเจ้า) โดยให้ผู้ป่วยหรือญาติเป็น
ผู้เขียนเอง 
            5.4.1 กรณีผู้ป่วยไม่รู้สึกตัว ผู้เยาว์อายุต่ ากว่า 18 ปี ผู้สูงอายุสติฟั่นเฟือน ผู้พิการที่ไม่สามารถ
ลงช่ือได้ ให้ทายาทโดยชอบธรรม ลงช่ือไม่สมัครใจรับการรักษา 
            5.4.2 กรณีผู้สูงอายุท่ีไม่สมัครใจรับการรักษา  และไม่สามารถลงช่ือได้ ให้ประทับลายนิ้วมือ
แทนการลงลายมือช่ือ 
            5.4.3 กรณีผู้ป่วยหรือญาติไม่สามารถเขียนเหตุผลในการไม่สมัครใจรับการรักษาได้ สามารถให้
เจ้าหน้าท่ีพยาบาลเขียนให้แทนได้ โดยเขียนตามท่ีผู้ป่วยหรือญาติแจ้ง   

5.5 ลงช่ือผู้ให้ค าแนะน าโดยแพทย์หรือพยาบาล 
5.6 ระบุพยานญาติ และระบุพยานเจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาล  
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6. ข้อควรระวัง (Precaution)  

6.1 ก่อนผู้ป่วยจะลงช่ือไม่ยินยอมรับการรักษาแพทย์หรือพยาบาล ควรให้ค าแนะน าด้วย 

ท่าทีท่ีอ่อนโยน สุภาพ เพื่อให้ผู้ป่วยเข้าใจถึงแผนการรักษาพยาบาล ท่ีจะได้รับรวมถึง ผลเสียท่ีอาจเกิดขึ้น

หากไม่ได้รับการรักษาท่ีถูกต้อง เพื่อให้ผู้ป่วยได้พิจารณาอีกครั้ง ก่อนตัดสินใจลงช่ือไม่ยินยอมการรักษา 



 

6.2 กรณีผู้ป่วยเมาสุราหรือมีอาการเอะอะโวยวาย ควรรอให้อาการสงบเสียก่อนหรือ 

หากรอไม่ได้ควรปรึกษาทายาทโดยชอบธรรมให้ทราบถึงแผนการรักษาและพิจารณาตัดสินใจ สมัครใจ 

หรือปฏิเสธการรักษาแทน 

7. เอกสารอ้างอิง (Reference Document) 

      รัตน์  ทิพย์วัฒน์. คู่มือการปฏิบัติงาน แนวปฏิบัติกรณีผู้ป่วยไม่สมัครรักษาพยาบาล 
โรงพยาบาลมหาสารคาม. สืบค้น 12 กันยายน 2566, จาก https://view.officeapps.live.com   
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